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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 57-2020
Guatemala, 16 de abril de 2020

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala, establece que el Estado
se organiza para proteger a la persona y a la familia. Asimismo, estipula que el
régimen econdmico y social de la Republica de Guatemala, se funda en principios
de justicia social, siendo obligacién del Estado la basqueda del bien comun.

CONSIDERANDO

Que mediante el Decreto Numero 13-2020, del Congreso de la Republica de
Guatemala, se creé el Fondo denominado Bono Familia, con el objeto de apoyar a
la poblacién mas afectada econémicamente por las medidas de emergencia
derivadas de la pandemia COVID-19 Y que por medio del articulo 14 del decreto
citado, establecié que el Organismo Ejecutivo, por conducto de los ministerios
competentes, debia emitir las disposiciones reglamentarias que correspondan.

POR TANTO

En ejercicio de la funcién que le confiere el Articulo 183 literal e) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala: Yy, con fundamento en el articulo 14 del

Decreto Numero 13-2020 del Congreso de la Republica, Ley de Rescate Econémico
a las Familias por los Efectos Causados por el COVID-19.

ACUERDA
Emitir el siguiente:

REGLAMENTO DEL FONDO DENOMINADO BONO FAMILIA

TITULO |
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar y facilitar la
aplicacion de la norma de creacién del Fondo denominado Bono Familia, contenida
en la Ley de Rescate Econémico a las Familias por los Efectos Causados por el
COVID-19, Decreto Namero 13-2020 del Congreso de la Republica.

Articulo 2. Definiciones. Para la correcta a

plicacién de lo dispuesto en Ia Leyyen
este Reglamento, se entiende por:

a) Aporte: Es el beneficio econdmico que recibiran los beneficiarios del Bono
Familia.

b) Beneficiarios: Seran aquellas personas o familias que reciban los aportes
econémicos del Bono Familia.



c)

d)

e)

g)

h)

)

k)

N

Bono Familia: Es el Fondo creado por la Ley, con el objeto de apoyar a la

poblacién mas afectada econdmicamente por las medidas de emergencia
derivadas de la pandemia COVID-19.

Casos especiales: Seran aquellas personas o familia que por su condicion
socioeconémica deban ser incluidas como beneficiarios del Bono Familia,
entre ellos las personas o familias que no gozan del servicio de energia

-eléctrica u otras que determine el MIDES.

Condiciones de exclusién: Son las condiciones establecidas por la Ley los

cuales impiden que determinada persona o familia puedan ser consideradas
beneficiarias del Bono Familia.

Condiciones de priorizacién de beneficiarios: Seran aquellas condiciones
de mayor vulnerabilidad y afectacién econémica por las medidas de
emergencia, derivadas de la pandemia COVID-19, para acceder a los
beneficios del Fondo denominado Bono Familia, establecidas en la Ley.

Elegibilidad: Calidad que tiene una persona o familia en virtud del
cumplimiento de las condiciones para acceder al aporte del Bono Familia;

validada por medio del cruce de informacion, utilizando las bases de datos
disponibles.

Ficha de Evaluacién de Condiciones Socioeconémicas (FECS): Es el
instrumento utilizado para recabar informacién socioeconémica de una

" persona, familia u hogar.

kWh: Unidad de medida que equivale a la cantidad de energia que se utiliza
por hora mes.

Ley: Ley de Rescate Econdmico a las Familias por los Efectos Causados por

el COVID-19, Decreto Nimero 13-2020 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

MIDES: Es el Ministerio de Desarrollo Social.

Ministro: Es el Ministro de Desarrollo Social.

m) Plataforma Tecnolégica: Es el mecanismo oficial y tecnoldgico a cargo del

n),

o)

MIDES, por medio del cual se asegurara el registro y control de beneficiarios
del Bono Familia.

Reglamento: Reglamento del Fondo denominado Bono Familia.

Sistema Eléctrico Nacional: Es el conjunto de instalaciones, centrales
generadoras, lineas de transmisién, subestaciones eléctricas, redes de
distribucion, equipo eléctrico, centros de carga y en general toda la
infraestructura eléctrica destinada a Ia prestacion del servicio,
interconectados o no, dentro del cual se efectian las diferentes
transferencias de energfa eléctrica entre diversas regiones del pais.



p) Sistema Nacional Interconectado: Es la porcién interconectada del
Sistema Eléctrico Nacional.

Articulo 3. Principios rectores. El funcionamiento del Fondo denominado Bono
Familia, se regira por los siguientes principios:

a. Controles posteriores: El MIDES tiene la facultad de verificar la veracidad
de la informacion confirmada por el beneficiario y cumplimiento de la
normatividad sustantiva, tomando las medidas pertinentes en caso de que lo
declarado no sea veraz, o cambie alguna de las condiciones de elegibilidad

de una persona o familia, pudiendo suspender o cancelar su calidad de
beneficiario.

No exposicién: Los mecanismos de entrega del aporte por parte del MIDES
buscaran en todo momento dar cumplimiento a las disposiciones de

distanciamiento social necesarias en el marco de la pandemia COVID-19,
_evitando las aglomeraciones.

Publicidad: Se mantendra la maxima publicidad y disponibilidad de la

informacién relevante respecto al Bono Familia, conforme a legislacion
aplicable.

Rogacién: Los beneficios del Bono Familia, se otorgaran a solicitud de parte
cuando se dé la confirmacién de datos en la Plataforma Tecnolégica.

TiTULO Il
CAPITULO UNICO
FUNCIONAMIENTO DEL BONO FAMILIA

Articulo 4. Bono Familia. E| Bono Familia tendra por objeto apoyar a la poblacién

més afectada econémicamente derivado de la pandemia del COVID-19, dentro del
territorio nacional.

El Fondo Bono Familia se constituye con un monto de hasta seis mil millones de
quetzales (Q.6,000,000,000.00), destinados al otorgamiento de aportes de hasta mil
quetzales (Q.1,000.00), para aquellos beneficiarios que cumplan las condiciones y
requisitos que establece la Ley y las presentes disposiciones reglamentarias.

Dichos aportes y periodicidad de entrega dependeran de la conformacion del padrén
de beneficiarios.

Articulo 5. Ejecucion del Fondo Bono Familia. La Unidad Ejecutora del Fondo de
Proteccion Social, adscrita al Viceministerio de Proteccién Social, en coordinacién
con las deméas dependencias internas del MIDES relacionadas al Bono Familia,

tendra a cargo las acciones de ejecucion administrativa y financiera para la entrega
del aporte.

Tendran a cargo todas aquellas actividades destinadas a la implementacion,
desarrollo y funcionamiento para la entrega del aporte Bono Familia, que conlleven
como minimo recabar informacién para la conformacién del padrén de beneficiarios



conforme las condiciones de priorizacion y exclusion; y mantener el registro y control
de beneficiarios, asi como la entrega del aporte a los mismos.

Articulo 6. Informacién para la conformacién del padrén de beneficiarios. Para
la conformacion del padron de beneficiarios se solicitara informacion certificada de
las personas cuyo consumo eléctrico del mes de febrero del afio dos mil veinte no
supere los 200 kWh, a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, al Ministerio de
Energia y Minas y a las distribuidoras de energia eléctrica del pais cuando
corresponda, esto con el fin de obtener la totalidad de personas o familias elegibles

para acceder al Bono Familia, sin perjuicio de las condiciones de exclusién y casos
especiales.

Para el caso especial de aquellas personas o familias que no gozan del servicio de
energia eléctrica, se solicitara al Instituto Nacional de Estadistica y a otras
instituciones del Estado, informacion certificada de datos estadisticos de la
poblacion que no cuenta con el servicio de energia eléctrica; y que por su condicién
socioeconémica deban ser incluidos como beneficiarios del Bono Familia, se debera
evaluar a las personas o familias, mediante la aplicacién de la Ficha de Evaluacién
de Condiciones Socioeconémicas (FECS). Para el manejo de otros casos
especiales, se atender a lo dispuesto por lo que apruebe el MIDES para tal efecto.

Una vez procesada y verificada la informacién a que se refiere los parrafos

anteriores, se procedera a su incorporacién en la plataforma tecnolégica de
beneficiarios del Bono Familia.

Las personas o familias elegibles para acceder al Bono Familia deberan confirmar
sus datos para ser beneficiario y en su caso la condicién de priorizacién para
acceder al beneficio del aporte, de conformidad con las disposiciones que apruebe
el MIDES para tal efecto, utilizando mecanismos tecnolégicos.

Sin exclusién alguna, para cumplir con las normas de distanciamiento social,
obtener una mejor cobertura y descentralizacién del Bono Familia, las personas o
familias también podran a través de la plataforma tecnolégica u otro mecanismo de
comunicacion analogo que determine el MIDES, realizar su solicitud de
incorporacion al padrén de beneficiarios del presente aporte. Para tal efecto se
debera cumplir con los procedimientos establecidos en el presente Reglamento.

Articulo 7. Condiciones de priorizacién de beneficiarios. De conformidad con la
Ley, las condiciones de priorizacién para atender a los beneficiarios del Bono
Familia deberan ser atendidos bajo los siguientes parametros: personas en
pobreza, madres solteras u hogares monoparentales, adultos mayores, personas
con discapacidad, personas con enfermedades crénicas y degenerativas, familias

con nifios o nifias en estado de desnutricién y concentracién de fuerza laboral por
departamento.

Articulo 8. Informacién para identificar las condiciones de exclusién de
beneficiarios. Para aplicacién de las condiciones de exclusién del Bono Familia, se

solicitara informacion certificada a todas las entidades del sector publico, entidades
autdnomas y descentralizadas con el fin de determinar:

a.. Personas que sean servidores publicos;

b. Personas que cuentan con contratos administrativos de prestacién de
servicios vigentes con el sector publico;

Personas que reciban beneficios derivados de cualquier sistema de

pensiones, incluyendo las clases pasivas del Estado; y,



d. Personas que reciban pensiones por el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

La informacion que remitiran las entidades del sector pablico, entidades auténomas
y descentralizadas, debera ser proporcionada en la forma que sea solicitada y se
entregara dentro de los tres dias calendario siguientes luego de que sea requerida.

Para acceder al Bono Familia, se establece como condicién general que la persona
beneficiaria no reciba otros beneficios o aportes de programas destinados a la
emergencia del COVID-18 o transferencias monetarias que ejecute el MIDES.

Articulo 9. Registro y control de beneficiarios. La Direccion de Asistencia Social
adscrita al Viceministerio de Proteccién Social, en coordinacién con las demas
dependencias internas del MIDES relacionadas al Bono Familia, procedera a la
validacion de datos de conformacion del padrén de beneficiarios y verificacion de
las condiciones de exclusion, a través de la plataforma tecnolégica que se
implemente para determinar la elegibilidad y exclusién de los beneficiarios.

Una vez validado el padrén de beneficiarios, se hara una depuracion del padrén de
aquellas personas que no puedan acceder al beneficio por defuncién u otras causas,

siempre que la condicién socioeconémica de la persona o familia no requiera ser
incluida en el Bono Familia.

Para el efectivo cumplimiento del presente articulo, las instituciones obligadas por

la Ley y el presente Reglamento deberan prestar su colaboracién en el marco de
sus competencias.

Articulo 10. Entrega del aporte a beneficiarios. De conformidad con las
disposiciones y excepciones emanadas de la Superintendencia de Bancos, las
entidades identificadas en el articulo 2 de la Ley, deberan generar los instrumentos

simplificados necesarios para que todos los beneficiarios cuenten con algin medio
de bancarizacién que permita la entrega del aporte.

Para hacer efectivo el aporte, el MIDES, a través de la Unidad Ejecutora del Fondo
de Proteccion Social, trasladara la informacién de los beneficiarios a las entidades
bancarias o financieras relacionadas en el parrafo anterior, de conformidad con el
procedimiento y forma que determine el mismo de comin acuerdo con dichas
entidades, las cuales acreditaran, regularizaran y ftrasladaran conforme los

convenios u otras disposiciones pactadas, la informacién de las transacciones
realizadas en la entrega de dicho aporte.

Las entidades a que se refiere el presente articulo, para la entrega del aporte se

debera cumplir con las medidas de distanciamiento social establecidas para evitar
la propagacion de la pandemia COVID-19.

TiTULO il
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 11. Colaboracién interinstitucional. Para los efectos del articulo 10 de la
Ley, toda informacién que solicite el MIDES a las entidades obligadas, debera ser

proporcionada en forma digital, en un plazo no mayor de tres dias calendario de
requerida la informacion.



Articulo 12. Transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacién. La
informacion del Bono Familia que sea requerida para la rendicién de cuentas, y en
aras de la transparencia, se sujetara a las normas de la Ley, el Decreto Ntiimero 57-

2008 del Congreso de la Republica, Ley de Acceso a la Informacién Publica y demés
normativa aplicable.

Articulo 13. Monitoreo y evaluacién. La Direccion de Monitoreo y Evaluacién
adscrita al Viceministerio de Politica, Planificacion y Evaluacién, sera la unidad
administrativa encargada de realizar el monitoreo y evaluacién que permita

establecer el avance de las actividades y entrega del Bono Familia con la
informacién disponible.

Para la aplicacién del parrafo anterior, la Direccién de Monitoreo y Evaluacién podra

tener acceso a las plataformas digitales y reportes de cumplimiento que se disefien
en el marco del Fondo denominado Bono Familia, a partir de las cuales se realizaran
las actividades de monitoreo y evaluacion.

Articulo 14. Otras disposiciones. El MIDES mediante Acuerdo Ministerial
correspondiente, aprobara otros instrumentos que permitan garantizar la respuesta
inmediata y la efectiva aplicacion de la Ley y el presente Reglamento.

Articulo 15. Casos no previstos. Los casos no previstos en el presente

reglamento seran resueltos por el Viceministerio de Proteccidn Social del Ministerio
de Desarrollo Social de oficio o a solicitud del Ministro.
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